
DivisiónÊdeÊAcciónÊComunitariaÊdelÊCondadoÊdeÊOrange 
ProgramaÊdeÊAsistenciaÊdeÊEnergíaÊparaÊelÊHogarÊdeÊBajosÊ 

IngresosÊ(LIHEAP) 
LIHEAPÊesÊunÊprogramaÊfinanciadoÊfederalmente,ÊproporcionandoÊasistenciaÊfinancieraÊaÊhogaresÊdeÊbajosÊingresosÊenÊelÊcum-
plimientoÊdeÊlosÊcostosÊdeÊelectricidadÊyÊgasÊparaÊlosÊresidentesÊdelÊCondadoÊdeÊOrange. 

ParaÊserÊelegibleÊparaÊLIHEAP,ÊelÊingresoÊfamiliarÊnoÊpuedeÊexcederÊ60%ÊdelÊIngresoÊPromedioÊdelÊEstadoÊparaÊfamiliasÊdeÊ1-8.Ê
EstoÊrepresentaÊunÊingresoÊbrutoÊdeÊ$58,823ÊporÊañoÊparaÊunaÊfamiliaÊdeÊcuatro.ÊÊParaÊfamiliasÊdeÊ9-20,ÊelÊingresoÊfamiliarÊnoÊ
puedeÊexcederÊ150%ÊdeÊlosÊlimitesÊfederalesÊdeÊpobreza.ÊÊEstoÊrepresentaÊunÊingresoÊbrutoÊdeÊ$87,150ÊparaÊunaÊfamiliaÊdeÊ
nueve. 

DebidoÊaÊlimitaciónÊdeÊfondos,ÊsolamenteÊresidentesÊdelÊCondadoÊOrangeÊpuedenÊsolicitarÊasistenciaÊ
únicamenteÊconÊfacturasÊvencidaÊoÊservicioÊdesconectadoÊyÊqueÊnoÊhallanÊrecibidoÊasistenciaÊdeÊLIHEAPÊ
enÊlosÊúlƟmosÊseisÊmeses.ÊPuedenÊllenarÊsusÊaplicacionesÊenÊlíneaÊdeÊLunesÊaÊMiércolesÊdeÊ8:00Êa.m.ÊaÊ
12:00Êp.m.ÊenÊwww.ocfl.net.ÊÊLasÊlíneasÊtelefónicasÊestánÊabiertasÊdeÊ8:30Êa.m.ÊaÊ12:00Êp.m.ÊdeÊLunesÊaÊ
ViernesÊparaÊproveerÊinformaciónÊgeneralÊdelÊprogramaÊalÊ(407)Ê836-7429.Ê 

EsteÊProgramaÊdeÊAsistenciaÊdeÊEnergíaÊparaÊHogaresÊdeÊBajosÊIngresosÊ(LIHEAP)ÊcuentaÊconÊelÊapoyoÊdelÊDepartamentoÊdeÊ
ComercioÊdeÊFloridaÊdelÊDepartamentoÊdeÊSaludÊyÊServiciosÊHumanosÊdeÊlosÊEE.UU.ÊcomoÊparteÊdeÊunaÊayudaÊ 
gubernamentalÊporÊunÊtotalÊdeÊ$5,187,011ÊconÊunÊ11%ÊadicionalÊfinanciadoÊporÊelÊGobiernoÊdelÊCondadoÊdeÊOrange. 

DocumentosÊRequeridosÊparaÊsolicitarÊayuda: 
· IdenƟficaciónÊconÊfotograİaÊactualÊparaÊtodosÊlosÊmiembrosÊdelÊhogarÊ 
ÊÊÊÊÊÊÊÊÊ(LosÊcerƟficadosÊdeÊnacimentoÊparaÊlasÊpersonasÊsinÊindenƟficaciónÊconÊfotograİaÊactualÊ)ÊÊÊÊÊÊÊÊ 

· PruebaÊÊdeÊSeguroÊSocialÊparaÊtodosÊlosÊmiembrosÊdelÊhogar 

ÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ(seÊprefierenÊlasÊtarjetasÊdeÊSeguroÊSocial) 

· PruebaÊdeÊingresoÊdeÊtodosÊlosÊmiembrosÊdelÊhogar 

· FacturaÊmásÊrecienteÊvencidaÊdeÊlaÊuƟlidad  
· CerƟficaciónÊdeÊSecciónÊ8ÊoÊviviendaÊpublica 
· ContratoÊdeÊarrendamientoÊactualÊsiÊestáÊalquilando 

   

LIHEAPÊAsistenciaÊdeÊCrisis 
EsteÊbeneficioÊpuedeÊserÊusadoÊparaÊpagarÊfacturasÊ 
atrasadasÊdeÊelectricidadÊoÊgas,ÊdepósitosÊyÊreconexiones. 
 
DosÊbeneficiosÊporÊLIHEAPÊañoÊfiscal 
 
TemporadaÊdeÊVerano esÊAbrilÊ1ÊaÊSepƟembreÊ30 
Y 
TemporadaÊdeÊInviernoÊesÊOctubreÊ1ÊaÊMarzoÊ31 
FacturasÊdeÊgasÊseÊpuedenÊpagarÊsóloÊenÊlaÊTemporadaÊdeÊ
InviernoÊyÊsólamenteÊsiÊelÊgasÊesÊusadoÊparaÊcalentarÊelÊ
hogar. 

ClientesÊelegiblesÊpuedenÊrecibirÊdosÊbeneficiosÊhastaÊunÊ
máximoÊdeÊ$750ÊporÊtemporadaÊ(sujetoÊaÊdisponibilidadÊ 
deÊfondos). 
  
Nota – Envejecientes de 60 años o más pueden solicitar 
LIHEAP ó EHEAP (Programa de asistencia de energía de 
emergencia para el hogar de Envejecientes) contactando al 
Osceola Council on Aging @ (407) 846-8532. 
 

AsistenciaÊparaÊcondicionesÊadversasÊdeÊƟempo 
EstoÊseÊuƟlizaÊcuandoÊhayÊunaÊdeclaracionÊuÊ 
ordenÊporÊelÊDepartamentoÊdeÊComercioÊ 
deÊlaÊFlorida,ÊelÊGobernadorÊoÊelÊPresidente,Ê 
debidoÊaÊunaÊcrisisÊoÊemergenciaÊporÊ 
condicionesÊÊrelacionadasÊconÊelÊƟempo. 

LIHEAPÊCréditoÊparaÊlaÊenergíaÊdelÊhogar 
EstaÊasistenciaÊayudaÊaÊlosÊhogaresÊelegiblesÊenÊelÊ 
cumplimientoÊdeÊlosÊcostosÊdeÊenergíaÊdelÊhogar. 

UnÊbeneficioÊporÊañoÊfiscal 
  
Ejemplo:ÊSiÊunÊclienteÊrecibeÊunÊbeneficioÊdeÊHomeÊEnergyÊ
elÊ7ÊdeÊAbrilÊdelÊ2023ÊeseÊclienteÊnoÊseraÊelegibleÊparaÊotroÊ
beneficioÊdeÊHomeÊEnergyÊantesÊdeÊAbrilÊ8,Ê2024. 
  
ElÊbeneficioÊvariaÊdeÊ$400ÊaÊ$1350 
  


